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Mary Furlong, experta en economia del envejecimiento,

dice que los 60 afios de ahora son los 30 de antes

La vejez como oportunidad

ANE URDANGARIN

SAN SEBASTIAN. DV. Cuando ape-
nas tenia 25 afios, una profesora
norteamericana escribi6 un libro
para ‘nifios’ de 60, Se titulaba Com-
puters for kids over sixty y era una
especie de manual para aprender
amanejarse con los ordenadores.
La vocaci6n didéctica de esta mu-
jer, Mary Furlong, le llevé a coci-
nar unas cookies (galletas), a pre-
parar jarras de limonada y a com-
prar componentes informaticos
por cuatro duros con los que visi-
taba casas y centros de personas
mayores. Dice que entonces se ena-
mord de ellos. Y ahora que ella
estd a punto de engrosar las filas
de los sexagenarios, continfa tra-
‘bajando en torno a este colectivo,
cada vez mas numerosos y pode-
roso. «El envejecimiento supone
la mayor oportunidad de mercado
en el mundo actual», asegura.

La doctora Mary Furlong vive
y trabaja en Silicon Valley, Cali-
fornia. Google, Yahoo e Ebay son
algunos de los vecinos de su com-
pania, Mary Furlong and Associa-
tes, desde 1a que asesora a grandes
empresas sobre la importancia de
adaptar sus servicios y productos
4 las personas mayores, «respetan-
do siempre su integridad e inteli-
gencia». IBM, Johnson&Johnson,
Microsoft o el presidente Clinton
estdn entre sus asesorados.

Furlong ha acufiado el término
baby boomners para referirse a las
personas nacidas entre 1946 y 1964.
«Desde 1960, 1a esperanza de vida
de una persona de 50 afios ha au-
mentado en los Estados Unidos
una media de 10 afios», dice. Vivi-
mos mas y, en general, mejor. «Es-
tas personas tienen un tiempo ex-
tra (bonus round) gue no tuvieron
generaciones anteriores. Los 60
afios de ahora pueden ser los 30 de

Furlong, en la sede de Fatronik. /MICHELENA

antes y los 90, los 60», cuenta.

Este envejecimiento se traduce
habitualmente en Europa como
una amenaza al sistema publico
de salud o de pengiones. Los nor-
teamericanos, con Furlong a la ca-
beza, hablan de oportunidad de
mercado en muchog sectores,
«como la domética, viajes de ocio,
productos de belleza, servicios fi-
nancieros... Estas personas tienen
una formacion que no tuvieron
sus padres, son inquietas, se preo-
cupan por su salud y siguen sien-
do emprendedorasy, explica.

Nuevo estile de vida

Y manejan mucho dinero. «Se es-
tima que mas del 90% de los acti-
vos financieros estadounidenses
estan en manos de mayores de 40
afios, Los boomers buscan nuevas
formas de disfrutar de su tiempo.
Les gusta viajar y practican afi-
ciones como el golf o el tenis, se
divorcian y se casan, emprenden
nuevos negocios y cuidan de sus

padres». Son una fuente de crea-
ciém de riqueza en un mercado glo-
bal, «porque este fendmeno afec-
ta alos EE UU, Europa o Canada».

Furlong, autora del libro Tur-
ning silver into gold, recalca que
este colectivo tiene «unas necesi-
dades tecnoldgicas especificas que
mejoren su calidad de vida mien-
tras van enveieciendo». En este
ambito se circunsecribe su labor
de asesoria de FIK Research, que
investiga en las areas del enveje-
eimiento y la discapacidad. El cen-
tro de investigacién Fatronik-Tec-
nalia, que Furlong visit6 ayer, se
encarga del liderazgo cientifico-
tecnologico de este proyecto. «Aqui
se estd haciendo un gran trabajo
para que las personas mayores
puedan vivir mejor», dijo. De ese
trabajo han salido, por ejemplo,
un novedoso andador que se suje-
ta al fronco y permite tener las ma-
nos libres o un aparato que detec-
ta caidas y que hoy serén presen-
tados en Barcelona. m
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Lo PEOR DE
DOS MUNDOS

JAVIER
SABADELL g

stanflacion. Dicen
que es lo peor de dos
mundos, ya de por si,
bastante perniciosos
ellos. El estancamiento econé-
mico, uno. La inflacién, dos.
La palabreja se las trae. Qui-
za alguno de los amables lec-
tores que me lee, esté versado
en economia y conociese el pa-
{abro anteriormente. O-algu-
no de los no tan amables, que
los tengo también. En cual-
quier caso, sepa usted que a
mi el concepto ése me pillo
desprevenido cuando se lo es-
cuché al abuelete Solbes. Nues-
tro entraiiable hombre de la
economia dice las cosas muy
bien, muy sentidas y con gran
presencia. Pero algunas cosas
que dice, y muchas de las que
no dice, son capaces de dejar
despavorido al més pintado de
los mortales. Como lo de ld es-
tanflacion. «Ese fen6meno ol
vidado hace afios que podria
volver a producirse». Era yo
muy hifio aiim en los afios 70.
De modo que en mi caso, el fa-
ndémeno no ha sido olvidado.
Simplemente no tenia la me-
nor idea de lo gue significaba.
Y ahora que he hecho los de-
beres, me deja despavorido.
Como buen mortal que soy.
Digo yo que algo de causa
hay en los altos precios del pe-
tréleo, hasta cuatro veces por
encima de su umbral de ren-
| tabilidad. Que el crudo esté fan
| sobrevalorado, es cuestion de
meditarse. Alto precio del pe-
tréleo implica encarecimien-
to de todo lo demds. La ante-
rior estanflacién provino de la
decision unilateral, por parte

de los paises drabes, de elevar
los precios del petréleo en los
70. Entonces se reaccioné de- |
valuando el délar y aceleran-
do los precios. Esto es, con la
inflacion. Lo que sucede aho-
ra conlos alimentos y algunos
productos industriales.

El capital procedente del pe-
tréleo ha migrado rapidamen-
teal mundo de las finanzas. ¥ |
de alli, al sector inmobiliario.
En Estados Unidos, el pais con
mayor poder adguisitivo, estos
mercados han venido generan-
do una burbuja tan artificial
como esos 140 dolares por ba-
rril que pagamos hoy Tiene el
petrdleo delirios de astronau-
ta, y el exceso de dinero que ge-
nera se deposita en bancos y,
de ahi, especulativamente en
inmuebles. Lo curioso es que
se ha esfumado, como por arte
de magia, con la actual crisis.
Porque los petrodélares nos los
han prestado a nosotros para
pagar unas hipotecas (acelera-
disimas también) que muy
pronto no vamos a poder pa-
gar. Los clientes de las hipote-
cas somos las victimas. Y lue-
go todo lo demas.

Me pregunto guién inventd
estos nuevos y cada vez mayo-
res precios para el petroleo. Y
quién se ha inventado esta cri-
sis que hace desaparecer, como
por arte de magia, el capital
pagado en exceso. Dicen los
economistas que son las leyes
del equilibrio macroecondmi-
co, gue es l1a ley de la globali-
zacién. Pero no me cabe en la
cabeza que un producto tan
imprescindible como el petrd-
leo cuadruplique su valor sin
que todo se desmorone. Since-
ramente, no me lo acabo de
creer.

javier_sabadell®hotmail.com

Grunna

FRAVEL

902 108 108

|Isla Mauricio

| H. Le Maurigia MP
1H. Le Meridien lle Maurice V% pC
| H. Hilton Mauritius Resort“* PG

/| Hotel ™

1.258¢ | Visttando Nairobi
1.564¢| | |Masal Mara,

i Tour reguiar-con chofer/guia de
1.635¢| garantizada

Tasas: 294€.

habla hispana y ventanila

$&\ Jas salits de Juni, cons
Ws& Paﬂw PCx Petsion Complata y

i exAGng e oon
SegirrPregremd

§ yior Vs Rabrig, (o0




